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Ushbu hujjat «LIGER INVEST» mas’uliyati cheklangan jamiyatining (keyingi o‘rinlarda — Operator)
muomalaga layoqatli jismoniy shaxslarga O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-
moddasi, 369-moddasi 2-qismi, shuningdek, 45 va 49-boblariga muvofiq Servis shartnomasini tuzish
uchun yo‘llangan rasmiy taklifi (ommaviy ofertasi) hisoblanadi.

Shaxs tomonidan ushbu Ofertaning 2-bo‘limida nazarda tutilgan harakatlarning sodir etilishi uning
to‘liq va hech qanday shartlarsiz aksepti hisoblanadi. Aksept paytidan boshlab Tomonlar o‘rtasida
Ofertada bayon etilgan shartlar asosida Servis shartnomasi tuzilgan hisoblanadi.

Ushbu Oferta bilan bevosita tartibga solinmagan barcha masalalarda Tomonlar O‘zbekiston
Respublikasi qonunchiligiga amal qiladilar.

QUYIDAGILARNI INOBATGA OLIB:

A. Tinglovchi o‘quv markazi va ta’lim dasturini mustaqil ravishda tanlaydi hamda o‘quv markazi bilan
ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnomani mustaqil ravishda tuzadi;

B. Operator ta’lim xizmatlarini ko‘rsatmaydi, ta’lim muassasasi hisoblanmaydi va ta’lim jarayonida
ishtirok etmaydi;

V. Operator bank faoliyatini amalga oshirmaydi, mikromoliya tashkiloti hisoblanmaydi, qarzlar,
kreditlar va mikroqarzlar bermaydi, pul mablag‘larini qaytarishlilik, to‘lovlilik va muddatlilik shartlari
asosida joylashtirmaydi hamda jismoniy shaxslarning pul mablag‘larini omonatlarga qabul qilmaydi;

G. Operator Tinglovchining topshirig‘iga ko‘ra, uning nomidan va uning manfaatlarini ko‘zlab,
Tinglovchining O‘quv markazi oldidagi pul majburiyatini bajaradi, Tinglovchi esa Operator tomonidan
bajarilgan majburiyat summasini qismlarga bo‘lib, foizlarsiz va bo‘lib-bo‘lib to‘lash uchun haq
to‘lamasdan qoplaydi. To‘lovlarni amalga oshirish va ular bilan bog‘liq servislardan foydalanish uchun
komissiyalar Ofertaning 8.7-bandiga muvofiq alohida to‘lanadi.

1. ATAMALAR VA TA’RIFLAR

Operator — «LIGER INVEST» MChJ.

Tinglovchi — 18 yoshga to‘lgan, ushbu Ofertani aksept qilgan, Servis interfeysida identifikatsiyadan
o‘tgan va Operator tomonidan belgilangan talablarga javob beradigan muomalaga layoqatli jismoniy
shaxs.

O‘quv markazi — litsenziya (ruxsat beruvchi hujjat) asosida ta’lim faoliyatini amalga oshiradigan va
Operator bilan Servisda ishtirok etish to‘g‘risida kelishuv tuzgan yuridik shaxs yoki yakka tartibdagi
tadbirkor.



Ta’lim dasturi / Kurs — O‘quv markazi tomonidan amalga oshiriladigan va Servis orqali haq to‘lash
mumkin bo‘lgan ta’lim dasturi (kurs, modul, tayyorlash yo‘nalishi).

Ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnoma — Tinglovchi bilan O‘quv markazi o‘rtasidagi
shartnoma bo‘lib, uning asosida Tinglovchiga ta’lim xizmatlari ko‘rsatiladi. Operator bunday
shartnomaning tarafi hisoblanmaydi.

«Ta’lim uchun kechiktirilgan to‘lov» servisi / Servis — Tinglovchiga O‘qish qiymatini to‘lash bo‘yicha
O‘quv markazi oldidagi pul majburiyatini bajarish yuzasidan Operatorga topshiriq yuborish
imkoniyatini beradigan Operator xizmati bo‘lib, keyinchalik Tinglovchi Operator tomonidan bajarilgan
majburiyat summasini To‘lovlar jadvaliga muvofiq qismlarga bo‘lib qoplaydi.

Topshiriq / Operatsiya — Tinglovchining muayyan Ta’lim dasturi bo‘yicha O‘quv markazi oldidagi pul
majburiyatini bajarish yuzasidan Operatorga bergan topshirig‘i. Har bir Topshiriq mustaqil bitim
hisoblanadi.

Operatsiyaning individual shartlari — Operator tomonidan har bir Operatsiya bo‘yicha
shakllantiriladigan hamda O‘quv markazi va Ta’lim dasturining nomi, O‘qish qiymati, tanlangan Tarif,
To‘lovlar jadvali, Tinglovchi majburiyatlarining umumiy summasi va boshqa muhim shartlarni o‘z
ichiga oladigan elektron hujjat.

O‘qish qiymati — O‘quv markazi tomonidan belgilangan Ta’lim dasturining to‘liq qiymati bo‘lib,
Tinglovchi Servisdan foydalanmasdan ushbu dastur uchun bir yo‘la haq to‘lagandagi qiymatga teng.

Tarif — Tinglovchining Operator oldidagi majburiyatini bajarishning eng ko‘p muddatini belgilaydigan
Operatsiya sharti. Tarif Tinglovchi tomonidan tanlanadi va uning to‘lovlari miqdoriga ta’sir qilmaydi.

To‘lovlar jadvali — muayyan Operatsiya bo‘yicha Tinglovchining Operator foydasiga amalga
oshiradigan to‘lovlari sanalari va summalari ro‘yxati.

Limit — Tinglovchining Operator oldidagi bir vaqtning o‘zida amalda bo‘lgan majburiyatlarining eng
ko‘p yo‘l qo‘yiladigan summasi.

Servis interfeysi / Shaxsiy kabinet — Tinglovchiga Servisdan foydalanish imkoniyatini beradigan
Operatorning veb-sayti, mobil ilovasi, Telegram-boti va boshqa dasturiy-texnik yechimlari.

Karta — Tinglovchi tomonidan Servis interfeysida biriktirilgan bank to‘lov kartasi.

2. OFERTANING AKSEPTI

2.1. Shaxs tomonidan Servis interfeysida quyidagi harakatlardan istalgan birining sodir etilishi ushbu
Ofertaning aksepti deb tan olinadi: ro‘yxatdan o‘tish va identifikatsiyadan o‘tish; Oferta shartlariga
rozilik belgisini qo‘yish; Operatsiyani rasmiylashtirish tugmasini bosish; bir martalik kodni (SMS/OTP)
kiritish.

2.2. Aksept paytidan boshlab Servis shartnomasi ushbu Oferta shartlari asosida tuzilgan hisoblanadi.

2.3. Tinglovchining Servis interfeysidagi harakatlari, jumladan SMS/OTP-kodni kiritish, biometrik usul
yoki boshqa autentifikatsiya vositalari orqali tasdiqlash o‘z qo‘li bilan qo‘yilgan imzoning analogi deb
tan olinadi va to‘liq yuridik kuchga ega.



2.4. Ofertani aksept qilish orqali Tinglovchi 18 yoshga to‘lgan muomalaga layoqatli jismoniy shaxs
ekanligini, ixtiyoriy ravishda harakat qilayotganligini, Oferta shartlari bilan to‘liq tanishganligini va
ularni hech qanday shartlarsiz qabul qilishini tasdiqlaydi.

2.5. Ofertaning aksepti o‘z-o‘zidan Tinglovchining pul majburiyatlarini yuzaga keltirmaydi. Pul
majburiyati faqat muayyan Operatsiyaning individual shartlari aksept qilingan paytdan boshlab yuzaga
keladi.

3. SHARTNOMA PREDMETI

3.1. Tinglovchi Operatorga Tinglovchining nomidan va uning manfaatlarini ko‘zlab, Tinglovchi
tanlagan Ta’lim dasturi bo‘yicha O‘qish qiymatini to‘lash yuzasidan O‘quv markazi oldidagi pul
majburiyatini bajarishga qaratilgan yuridik va amaliy harakatlarni amalga oshirishni topshiradi,
Operator esa bunday harakatlarni amalga oshirish majburiyatini oladi.

3.2. Operator faqat Tinglovchining nomidan va uning manfaatlarini ko‘zlab harakat qiladi. Ta’lim
xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnoma bo‘yicha huquq va majburiyatlar bevosita Tinglovchi va
O‘quv markazida yuzaga keladi.

3.3. Operator Topshiriqni bajargan paytdan boshlab Tinglovchining O‘qish qiymatini to‘lash bo‘yicha
O‘quv markazi oldidagi pul majburiyati to‘liq bajarilgan hisoblanadi, Tinglovchida esa Operator
tomonidan bajarilgan majburiyat summasini ushbu Ofertaning 7-bo‘limida belgilangan tartibda qoplash
majburiyati yuzaga keladi.

3.4. Tomonlar quyidagilarni tasdiqlaydilar va tan oladilar:

a) Operator Tinglovchiga pul mablag‘larini bermaydi va berish majburiyatini olmaydi; pul mablag‘lari
hech qanday holatda Tinglovchiga o‘tkazilmaydi va uning tasarrufiga kelib tushmaydi;

b) Tinglovchining Operator oldidagi majburiyati qarz, kredit yoki mikroqarz shartnomasidan emas,
balki Tinglovchining topshirig‘ini bajarishda Operator qilgan xarajatlarni qoplash majburiyatidan kelib
chiqadi;

v) Tinglovchi Operatorga foizlar, ustamalar yoki bo‘lib-bo‘lib to‘lash imkoniyatini taqdim etganlik
uchun haq to‘lamaydi. O‘qish uchun qoplanadigan summa O‘qish qiymatiga teng. Ofertaning 8.7-
bandida nazarda tutilgan komissiyalar qo‘shimcha ravishda to‘lanadi va o‘qish uchun qoplanadigan
summaga kiritilmaydi;

g) Operator Xizmatlar uchun haqni O‘quv markazidan ular o‘rtasidagi alohida kelishuv asosida oladi;
bunday haq Tinglovchining majburiyatlari summasini oshirmaydi va Tinglovchiga ko‘rsatiladigan ta’lim
xizmatlari hajmini kamaytirmaydi;

d) Operator O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining litsenziyasini yoki mikromoliya tashkiloti
faoliyatiga ruxsat olishni talab qiladigan faoliyatni amalga oshirmaydi.

3.5. Operator ta’lim tashkiloti hisoblanmaydi, ta’lim xizmatlarini ko‘rsatmaydi, o‘quv jarayonida
ishtirok etmaydi, ta’limning mazmuni, sifati, jadvali va davomiyligiga ta’sir ko‘rsatmaydi hamda ta’lim
to‘g‘risidagi hujjatlarni bermaydi.

3.6. Tinglovchi O‘quv markazi va Ta’lim dasturini mustaqil ravishda tanlaydi, ularning o‘z
maqsadlariga muvofiqligini mustaqil baholaydi va bu bilan bog‘liq tavakkalchiliklarni o‘z zimmasiga



oladi.

3.7. Operator Tinglovchining qo‘shimcha roziligisiz Topshiriqni bajarish uchun uchinchi shaxslarni
(to‘lov tashkilotlari, aloqa operatorlari, axborot servislari yetkazib beruvchilarini) jalb qilishga haqli.

4. LIMIT

4.1. Operator Tinglovchiga individual Limit belgilashga haqli. Limit Tinglovchining Servis doirasidagi
barcha Operatsiyalari uchun yagona hisoblanadi.

4.2. Limit skoring va to‘lovga layoqatlilikni baholash natijalari, Tinglovchi taqdim etgan ma’lumotlar,
kredit va to‘lov tarixi, Tinglovchining Servisdan foydalanishdagi xatti-harakati hamda Operator
belgilaydigan boshqa mezonlar asosida aniqlanadi.

4.3. Limit qayta tiklanuvchi xususiyatga ega: Tinglovchi majburiyatlarini bajargan sari Limitning
foydalanish mumkin bo‘lgan qismi amalga oshirilgan to‘lovlar summasiga tiklanadi.

4.4. Limitning foydalanish mumkin bo‘lgan qismi qabul qilingan, biroq bajarilmagan majburiyatlar
summasiga, shuningdek hisoblangan va to‘lanmagan summalarga (shu jumladan neustoykaga)
kamayadi.

4.5. Operator o‘z ixtiyoriga ko‘ra Limitni belgilash, o‘zgartirish, vaqtincha to‘xtatib turish va bekor
qilish, alohida O‘quv markazlari va Ta’lim dasturlari bo‘yicha sublimitlar belgilash, shuningdek
sabablarini tushuntirmasdan Limit berishni yoki alohida Operatsiyani amalga oshirishni rad etishga
haqli.

4.6. Limit belgilash Operatorning majburiyati hisoblanmaydi va Tinglovchiga kelajakda Operatsiyalarni
amalga oshirish imkoniyatini kafolatlamaydi.

4.7. Limit faqat Servis doirasida taqdim etiladi va kredit, qarz yoki moliyalashtirishning boshqa shakli
hisoblanmaydi.

4.8. Limit miqdori, uning foydalanish mumkin bo‘lgan qismi va joriy majburiyatlar to‘g‘risidagi
axborot Servis interfeysida aks ettiriladi.

5. OPERATSIYALARNI AMALGA OSHIRISH TARTIBI

5.1. Operatsiya Tinglovchi tomonidan Servis interfeysida yoki bevosita O‘quv markazi binosida QR-
kodni skanerlash yoki Operatorning dasturiy ta’minoti orqali rasmiylashtiriladi.

5.2. Har bir Operatsiya mustaqil bitim hisoblanadi va Tinglovchining Operator oldidagi alohida pul
majburiyatini shakllantiradi.

5.3. Operatsiya aksept qilinishidan oldin Operator Tinglovchiga quyidagilarni o‘z ichiga olgan
Operatsiyaning individual shartlarini shakllantiradi va taqdim etadi:

— O‘quv markazi va Ta’lim dasturining nomi;

— O‘qish qiymati;

— Tinglovchi tanlagan Tarif va majburiyatni bajarish muddati;

— har bir to‘lovning sanasi va summasi ko‘rsatilgan To‘lovlar jadvali;



— Tinglovchining Operator oldidagi majburiyatlarining umumiy summasi;

— Limitning foydalanilayotgan qismi miqdori.

5.4. Operatsiyaning individual shartlarida ko‘rsatilgan o‘qish uchun qoplanadigan summa O‘qish
qiymatiga teng va bo‘lib-bo‘lib to‘lash uchun ustamalarni o‘z ichiga olmaydi. Uchinchi tomon to‘lov
servisining avtomatik yechib olish uchun komissiyasi to‘g‘risidagi axborot Tinglovchiga bunday yechib
olishga rozilik berilishidan oldin Ofertaning 8.7-bandida belgilangan tartibda oshkor etiladi. Mustaqil
ravishda to‘lov amalga oshirilganda komissiya to‘g‘risidagi axborot Tinglovchi tanlagan to‘lov servisi
yoki bank tomonidan taqdim etiladi.

5.5. Operatsiyaning individual shartlarini aksept qilish tasdiqlash tugmasini bosish, bir martalik kodni
(OTP) kiritish, biometrik usul yoki boshqa autentifikatsiya vositasi orqali tasdiqlash yo‘li bilan amalga
oshiriladi va Tinglovchi tomonidan Operatsiyaning imzolanishi deb tan olinadi.

5.6. Individual shartlar aksept qilingan paytdan boshlab Topshiriq Operatorga berilgan, Operatsiya
tuzilgan hisoblanadi va Tinglovchida To‘lovlar jadvaliga muvofiq to‘lovni amalga oshirish majburiyati
yuzaga keladi.

5.7. Operator Topshiriqni bajarish uchun qabul qilish, sabablarini tushuntirmasdan uni rad etish yoki
tavakkalchiliklar mavjud bo‘lganda bajarishni to‘xtatib turishga haqli.

5.8. Topshiriq Operatorning tasdig‘ini O‘quv markaziga yuborish va keyinchalik Operator bilan O‘quv
markazi o‘rtasidagi kelishuvda belgilangan tartibda O‘quv markaziga pul mablag‘larini o‘tkazish orqali
bajariladi.

5.9. Operator tomonidan O‘quv markaziga tasdiq yuborilishi Topshiriq bajarilgan payt hisoblanadi. Shu
paytdan boshlab O‘quv markazi Tinglovchini o‘qishga qabul qilishi va uning ta’lim olishga qo‘yilishini
ta’minlashi shart.

5.10. Tinglovchi Operatsiya aksept qilinganidan keyin undan bir tomonlama voz kechishga haqli emas,
qonunchilikda va ushbu Ofertaning 9-bo‘limida bevosita nazarda tutilgan hollar bundan mustasno.

5.11. Texnik nosozliklar, xatolar yoki axborot noto‘g‘ri aks ettirilgan hollarda Operator Tinglovchini
xabardor qilgan holda Operatsiyani to‘xtatib turish, uning shartlariga tuzatish kiritish yoki uni bekor
qilishga haqli.

5.12. Operator Operatsiyaning eng kam va eng ko‘p summasi, muayyan davrdagi Operatsiyalar soni
hamda foydalanish mumkin bo‘lgan O‘quv markazlari va Ta’lim dasturlari ro‘yxati bo‘yicha cheklovlar
belgilashga haqli.

5.13. Operatsiyalar to‘g‘risidagi barcha ma’lumotlar, shu jumladan Individual shartlar, To‘lovlar
jadvallari va bajarilish holati elektron shaklda saqlanadi va Tinglovchi uchun Servis interfeysida mavjud
bo‘ladi.

6. TINGLOVCHI UCHUN SERVIS QIYMATI

6.1. Servis Tinglovchidan hech qanday haq undirilmasdan taqdim etiladi.

6.2. Tinglovchi Operatorga foizlar, komissiyalar, ustamalar, bo‘lib-bo‘lib to‘lash, rasmiylashtirish,
xizmat ko‘rsatish yoki muddatidan oldin so‘ndirish uchun haq, shuningdek O‘qish qiymatidan tashqari
boshqa to‘lovlarni to‘lamaydi.



6.3. Tinglovchining har bir Operatsiya bo‘yicha Operator foydasiga to‘lovlarining umumiy summasi
O‘quv markazi belgilagan O‘qish qiymatiga teng va tanlangan Tarif hamda majburiyatni bajarish
muddatiga bog‘liq emas.

6.4. Servis orqali haq to‘langanda O‘qish qiymati Tinglovchi ayni Ta’lim dasturi uchun bevosita O‘quv
markaziga bir yo‘la haq to‘lagandagi qiymatdan oshishi mumkin emas. Mazkur majburiyat O‘quv
markaziga u bilan Operator o‘rtasidagi kelishuv orqali yuklatilgan.

6.5. Operator Xizmatlar uchun haqni O‘quv markazidan oladi. Bunday haq miqdori O‘qish qiymatiga
ta’sir qilmaydi, Tinglovchining majburiyatlari summasini oshirmaydi va Tinglovchi tomonidan
to‘lanmaydi.

6.6. Tinglovchi istalgan vaqtda majburiyatni muddatidan oldin — to‘liq yoki qisman — hech qanday
jarimalar, komissiyalar va qo‘shimcha to‘lovlarni to‘lamasdan bajarishga haqli. Muddatidan oldin
qisman bajarilganda qolgan To‘lovlar jadvali kamaytirish tomoniga qayta hisoblanadi.

6.7. Ushbu bo‘lim qoidalari to‘lov muddatlarini buzganlik uchun 12-bo‘limga muvofiq hisoblanadigan
neustoykaga tatbiq etilmaydi. Neustoyka Servis uchun haq emas, balki majburiyatni buzganlik uchun
javobgarlik chorasi hisoblanadi va Tinglovchi To‘lovlar jadvalini o‘z vaqtida bajarganda hisoblanmaydi.

6.8. Ushbu Ofertaning O‘qish qiymatidan tashqari foizlar, komissiyalar, ustamalar va boshqa
to‘lovlarning yo‘qligi haqidagi shartlari Operator tomonidan Servisni taqdim etganlik uchun
undiriladigan haqqa taalluqlidir. Ular Ofertaning 8.7-bandida nazarda tutilgan uchinchi tomon to‘lov
servislari va banklarning komissiyalariga tatbiq etilmaydi. Operator mazkur komissiyalarni o‘z
foydasiga undirmaydi va ularni o‘qish uchun qoplanadigan summaga yoki To‘lovlar jadvaliga
kiritmaydi.

7. HISOB-KITOBLAR TARTIBI

7.1. Topshiriq bajarilgan paytdan boshlab Tinglovchida Operator tomonidan bajarilgan majburiyat
summasini O‘qish qiymati miqdorida To‘lovlar jadvaliga muvofiq qoplash majburiyati yuzaga keladi.

7.2. Majburiyatlar To‘lovlar jadvalida ko‘rsatilgan sanalarda teng yoki teng bo‘lmagan davriy to‘lovlar
bilan so‘ndiriladi.

7.3. Majburiyatni bajarish muddati tanlangan Tarif bilan belgilanadi va hech qanday holatda Operatsiya
aksept qilingan sanadan boshlab 12 (o‘n ikki) oydan oshmaydi.

7.4. Tinglovchi ta’lim jarayonining borishi, mashg‘ulotlarda qatnashishi va O‘quv markazi bilan nizolar
mavjudligidan qat’i nazar, To‘lovlar jadvalida ko‘rsatilgan muddatlarda to‘lovlarni amalga oshirish
majburiyatini oladi, ushbu Ofertaning 9-bo‘limida nazarda tutilgan hollar bundan mustasno.

7.5. Tinglovchining majburiyatlari pul mablag‘lari Operatorning hisob-kitob hisobvarag‘iga kelib
tushgan paytdan boshlab bajarilgan hisoblanadi.

7.6. To‘lov Kartadan yechib olish, Operatorning hisob-kitob hisobvarag‘iga o‘tkazish, to‘lov tizimlari
orqali va Servis interfeysida mavjud boshqa usullar bilan amalga oshirilishi mumkin.

7.7. Kelib tushayotgan pul mablag‘lari majburiyatlarni so‘ndirishga quyidagi navbatda yo‘naltiriladi:
muddati o‘tgan qarzdorlik; Jadval bo‘yicha joriy to‘lov; neustoyka; kelgusi to‘lovlar. Operator navbatni
Tinglovchi foydasiga o‘zgartirishga haqli.



7.8. Tinglovchida bir nechta Operatsiya mavjud bo‘lsa, Tinglovchining ko‘rsatmasi bo‘lmaganda kelib
tushgan pul mablag‘lari muddati eng oldin o‘tgan majburiyatni so‘ndirishga yo‘naltiriladi.

7.9. Operator Tinglovchini xabardor qilgan holda to‘lovlarni qabul qilish tartibi va usullarini, shu
jumladan to‘lov tashkilotlarini jalb qilish orqali o‘zgartirishga haqli.

8. TO‘LOV VOSITALARI VA MABLAG‘LARNI YECHIB OLISH

8.1. Servisdan foydalanish uchun Tinglovchi Servis interfeysida onlayn to‘lovlarni qo‘llab-
quvvatlaydigan amaldagi bank kartasini biriktiradi.

8.2. Tinglovchi biriktirilgan Kartaning qonuniy egasi ekanligini va undagi pul mablag‘larini tasarruf
etishga haqli ekanligini tasdiqlaydi.

8.3. Kartani biriktirish orqali Tinglovchi Operatorga ushbu Oferta bo‘yicha majburiyatlarni bajarish
hisobiga undan pul mablag‘larini yechib olishga rozilik beradi.

8.4. Tinglovchi To‘lovlar jadvaliga muvofiq muntazam (rekurrent) yechib olishlarni, mablag‘lar yetarli
bo‘lmaganda qisman yechib olishlarni, qayta yechib olishga urinishlarni, shuningdek to‘lov muddati
o‘tganda yechib olishlarni amalga oshirishga rozilik beradi.

8.5. Mablag‘larni yechib olish To‘lovlar jadvalida ko‘rsatilgan sanada, ushbu sanada yechib olishning
imkoni bo‘lmaganda esa majburiyat to‘liq bajarilguniga qadar keyingi kunlarda amalga oshirilishi
mumkin.

8.6. Tinglovchi to‘lov sanasiga qadar Kartada yetarli miqdorda pul mablag‘lari qoldig‘i mavjud
bo‘lishini ta’minlash majburiyatini oladi.

8.7. Pul mablag‘lari avtomatik yechib olinganda uchinchi tomon to‘lov servisi Tinglovchidan
operatsiyani amalga oshirganlik uchun komissiya undirishi mumkin. Bunday komissiya tegishli to‘lov
servisi tomonidan undiriladi, Operatorning haqi hisoblanmaydi va Tinglovchi tomonidan uning Operator
oldidagi majburiyatlarini so‘ndirishga yo‘naltiriladigan summadan tashqari to‘lanadi. Komissiya
miqdori yoki uni hisoblash tartibi avtomatik yechib olishga rozilik berilishidan oldin Tinglovchiga
ma’lum qilinadi.

Tinglovchi mavjud to‘lov servislari, jumladan Click, Payme orqali yoki bank o‘tkazmasi orqali mustaqil
ravishda to‘lov qilishga haqli. Bunday operatsiyalar uchun komissiyalar, agar ular nazarda tutilgan
bo‘lsa, Tinglovchi tomonidan tanlangan to‘lov servisi yoki bank tariflari bo‘yicha mustaqil ravishda
to‘lanadi.

Uchinchi shaxslarning komissiyalari Operator oldidagi majburiyatlarni bajarish hisobiga olinmaydi.
Qarzdorlikni so‘ndirish hisobiga Operatorga kelib tushgan summa olinadi.

8.8. Tinglovchi Operatorga nafaqat biriktirilgan Kartadan, balki Tinglovchining u tomonidan ilgari
Servisda foydalanilgan yoki uning akkauntiga qo‘shilgan boshqa bank kartalaridan ham mablag‘larni
yechib olish huquqini beradi. Operator mablag‘larni yechib olish uchun kartani mustaqil ravishda
belgilashga haqli.

8.9. Karta yo‘qolganda, uning ma’lumotlari xavfsizligi buzilganda yoki undan ruxsatsiz foydalanish
xavfi yuzaga kelganda Tinglovchi Operatorni darhol xabardor qilishi va Kartani emitent bankda
bloklashi shart.



8.10. Operator banklar va to‘lov tizimlarining harakatlari, to‘lovlarni amalga oshirishdagi texnik
nosozliklar, uchinchi shaxslar tomonidan operatsiyalarning kechiktirilishi va rad etilishi uchun javobgar
bo‘lmaydi.

8.11. Kartani biriktirishdan chiqarish, akkauntni o‘chirish yoki Servisdan foydalanishni to‘xtatish
Tinglovchining ilgari yuzaga kelgan majburiyatlarini bekor qilmaydi.

9. O‘QISHNI TO‘XTATISH, QAYTA HISOBLASH VA QAYTARISHLAR

9.1. Tinglovchini o‘qishdan chetlashtirish, o‘qishni to‘xtatish yoki vaqtincha to‘xtatib turish, Ta’lim
xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnomani bekor qilish, shuningdek ko‘rsatilmagan ta’lim
xizmatlari uchun pul mablag‘larini qaytarish Tinglovchi tomonidan bevosita O‘quv markazi bilan
bunday shartnoma shartlari va qonunchilikka muvofiq amalga oshiriladi.

9.2. Tinglovchi 9.1-bandda ko‘rsatilgan holatlardan istalgan biri yuzaga kelgan sanadan boshlab 3 (uch)
kalendar kun ichida — Servis interfeysi yoki Operatorning rasmiy aloqa kanallari orqali — Operatsiya
raqamini ko‘rsatgan holda Operatorni xabardor qilishi shart.

9.3. Tinglovchi ko‘rsatilmagan ta’lim xizmatlari uchun pul mablag‘lari O‘quv markaziga Tinglovchi
tomonidan emas, balki Operator tomonidan to‘langanligi haqida xabardor qilingan va bunga rozidir. Shu
munosabat bilan tegishli summalar O‘quv markazi tomonidan Tinglovchiga emas, balki bevosita
Operatorga qaytarilishi lozim.

9.4. Tinglovchi ushbu hujjat bilan ko‘rsatilmagan ta’lim xizmatlari uchun pul mablag‘larini qaytarish
yuzasidan O‘quv markaziga nisbatan talab qilish huquqini tegishli Operatsiya bo‘yicha Tinglovchining
Operator oldidagi so‘ndirilmagan qarzdorligi miqdorida Operatorga o‘tkazadi.

9.5. O‘quv markazidan qaytariladigan summa Operatorga amalda kelib tushgan paytdan boshlab
Tinglovchining Operator oldidagi majburiyati hajmi kelib tushgan summaga kamayadi, To‘lovlar jadvali
esa qayta hisoblanadi. Operator Tinglovchini qayta hisoblash haqida Servis interfeysi orqali xabardor
qiladi.

9.6. Agar Operatorga kelib tushgan qaytarish summasi Tinglovchining so‘ndirilmagan qarzdorligidan
ortiq bo‘lsa, farq kelib tushgan sanadan boshlab 10 (o‘n) ish kuni ichida Tinglovchiga qaytariladi.

9.7. Qaytarish summasi Operatorga amalda kelib tushguniga qadar Tinglovchi To‘lovlar jadvaliga
muvofiq majburiyatlarni bajarishni davom ettirishi shart.

9.8. Agar O‘quv markazi qayta hisoblashni amalga oshirgan, chegirma bergan yoki pul mablag‘larini
bevosita Tinglovchiga qaytargan bo‘lsa, Tinglovchi tegishli summani qarzdorlikni so‘ndirish hisobiga
darhol Operatorga o‘tkazishi shart.

9.9. Tinglovchining 9.2-bandda nazarda tutilgan xabardor qilish majburiyatini bajarmasligi uning
To‘lovlar jadvali bo‘yicha majburiyatlarini o‘zgartirmaydi va to‘xtatib turmaydi.

10. TINGLOVCHINING O‘QUV MARKAZI BILAN MUNOSABATLARI

10.1. Operator Ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnomaning tarafi hisoblanmaydi va u
bo‘yicha huquq va majburiyatlarga ega bo‘lmaydi.



10.2. Operator ta’limning sifati, hajmi, mazmuni, davomiyligi, jadvali va natijalari, O‘quv markazining
o‘quv rejalariga rioya qilishi, uning litsenziyasi mavjudligi va haqiqiyligi, shuningdek ta’lim
to‘g‘risidagi hujjatlarning berilishi uchun javobgar bo‘lmaydi.

10.3. Ta’lim xizmatlari bilan bog‘liq barcha talabnomalar Tinglovchi tomonidan bevosita O‘quv
markaziga taqdim etiladi.

10.4. Operator Tinglovchiga O‘quv markazi bilan o‘zaro munosabatlarda ko‘maklashishga haqli, biroq
majbur emas.

10.5. Operator bilan O‘quv markazi o‘rtasidagi kelishuvning amal qilishi tugashi Tinglovchining ilgari
amalga oshirilgan Operatsiyalar bo‘yicha Operator oldidagi majburiyatlariga ta’sir qilmaydi va O‘quv
markazining Tinglovchi oldidagi ta’lim bo‘yicha majburiyatlarini bekor qilmaydi.

11. SHAXSGA DOIR MA’LUMOTLAR, IDENTIFIKATSIYA VA SKORING

11.1. Ushbu Ofertani aksept qilish orqali Tinglovchi Operatorga Servisni taqdim etish maqsadida
o‘zining shaxsga doir ma’lumotlarini yig‘ish, ularga ishlov berish, tizimlashtirish, saqlash, ulardan
foydalanish va ularni uzatishga ixtiyoriy, ongli va aniq rozilik beradi.

11.2. Ishlov beriladigan shaxsga doir ma’lumotlarga, xususan, quyidagilar kiradi: familiyasi, ismi,
otasining ismi; tug‘ilgan sanasi; pasport ma’lumotlari va (yoki) JShShIR; yashash manzili; aloqa
ma’lumotlari; biriktirilgan to‘lov vositalari to‘g‘risidagi ma’lumotlar; Operatsiyalar va to‘lov xulq-
atvori to‘g‘risidagi ma’lumotlar; O‘quv markazi taqdim etgan ta’lim to‘g‘risidagi ma’lumotlar.

11.3. Ishlov berish Tinglovchini identifikatsiya va autentifikatsiya qilish, uning to‘lovga layoqatliligini
baholash (skoring), Limit va Operatsiyalarni amalga oshirish to‘g‘risida qaror qabul qilish, ushbu
shartnomani bajarish, firibgarlikning oldini olish, Tinglovchi bilan o‘zaro hamkorlik qilish va
qonunchilik talablariga rioya etish maqsadlarida amalga oshiriladi.

11.4. Tinglovchi avtomatlashtirilgan baholash modellaridan foydalangan holda skoring o‘tkazishga va
o‘zi to‘g‘risidagi ma’lumotlarni qonuniy manbalardan, jumladan kredit byurolari, banklar, to‘lov
tashkilotlari va davlat axborot tizimlaridan olishga rozilik beradi.

11.5. Tinglovchi o‘zining shaxsga doir ma’lumotlarini quyidagilarga uzatishga rozilik beradi: O‘quv
markaziga — o‘qishga qabul qilish va ta’lim hisobini yuritish uchun zarur hajmda; banklar va to‘lov
tashkilotlariga; kredit byurolariga; Operatorning pudratchilari va servis-provayderlariga; yuridik va
kollektorlik tashkilotlariga — muddati o‘tgan qarzdorlik mavjud bo‘lganda.

11.6. Tinglovchi Operatsiyalar va uning majburiyatlarni bajarishi to‘g‘risidagi ma’lumotlar Operator
tomonidan qonunchilikda belgilangan tartibda kredit byurolariga uzatilishi va uning kredit tarixida aks
ettirilishi haqida xabardor qilingan va bunga rozidir.

11.7. O‘zbekiston Respublikasi fuqarolarining shaxsga doir ma’lumotlariga ishlov berish va ularni
saqlash O‘zbekiston Respublikasi hududida jismonan joylashgan texnik vositalarda, belgilangan tartibda
ro‘yxatdan o‘tkazilgan shaxsga doir ma’lumotlar bazasida amalga oshiriladi.

11.8. Tinglovchi Operatordan SMS, push-xabarlar, messenjerlar, elektron pochta va telefon
qo‘ng‘iroqlari orqali, shu jumladan to‘lov muddati kelganligi va qarzdorlik mavjudligi haqida
bildirishnomalar olishga rozilik bildiradi.



11.9. Rozilik ishlov berish maqsadlariga erishish uchun zarur bo‘lgan muddat davomida amal qiladi va
yozma xabarnoma orqali qaytarib olinishi mumkin. Rozilikni qaytarib olish Servisdan foydalanish
imkoniyati tugatilishiga olib keladi, biroq Tinglovchini ilgari qabul qilingan majburiyatlardan ozod
qilmaydi hamda ularni bajarish va qonunchilik talablariga rioya etish uchun zarur bo‘lgan ishlov
berishni to‘xtatmaydi.

11.10. Operator O‘zbekiston Respublikasining «Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida»gi Qonuniga
muvofiq shaxsga doir ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha zarur huquqiy, tashkiliy va texnik
choralarni ko‘radi.

12. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI

12.1. Tinglovchi To‘lovlar jadvali bo‘yicha majburiyatlarni lozim darajada va belgilangan muddatlarda
bajarish majburiyatini oladi.

12.2. To‘lov muddati buzilganda Operator kechiktirilgan har bir kalendar kun uchun muddati o‘tgan
to‘lov summasining 0,5 % (nol butun o‘ndan besh foiz) miqdorida, biroq muddati o‘tgan to‘lov
summasining 50 % (ellik foiz) miqdoridan oshmagan holda neustoyka (jarima) hisoblashga haqli.

12.3. Neustoyka Jadvalda belgilangan to‘lov sanasidan keyingi kundan boshlab muddati o‘tgan summa
amalda so‘ndirilgan kungacha, ushbu kunni ham qo‘shgan holda hisoblanadi.

12.4. Operator o‘z ixtiyoriga ko‘ra hisoblangan neustoyka miqdorini kamaytirishga yoki uni undirishdan
to‘liq voz kechishga haqli.

12.5. Muddati o‘tgan qarzdorlik mavjud bo‘lganda Operator quyidagilarga haqli: Tinglovchining Servis
va Limitdan foydalanishini to‘xtatib turish yoki cheklash; yangi Operatsiyalarni amalga oshirishni
bloklash; kechikish 30 (o‘ttiz) kalendar kundan oshganda tegishli Operatsiya bo‘yicha majburiyatlarni
muddatidan oldin to‘liq bajarishni talab qilish; Tinglovchining istalgan bank kartalaridan mablag‘larni
yechib olish; Tinglovchining qo‘shimcha roziligisiz talab qilish huquqini uchinchi shaxslarga o‘tkazish;
O‘quv markazini qarzdorlik mavjudligi haqida xabardor qilish.

12.6. Qarzdorlikni undirish bilan bog‘liq xarajatlar Tinglovchi tomonidan qonunchilikda belgilangan
doirada qoplanishi lozim. Uchinchi tomon to‘lov servislarining avtomatik yechib olish uchun
komissiyalari Ofertaning 8.7-bandida belgilangan tartibda to‘lanadi va Operatorga qoplanadigan
xarajatlar tarkibiga takroran kiritilmaydi.

12.7. Operator O‘quv markazining harakatlari va harakatsizligi, ta’lim xizmatlarining sifati hamda
Tinglovchining O‘quv markazi bilan o‘zaro munosabatlariga bog‘liq har qanday zararlari uchun
javobgar bo‘lmaydi.

12.8. Operator o‘z nazoratidan tashqaridagi sabablar, jumladan to‘lov tizimlaridagi nosozliklar,
banklarning harakatlari, davlat organlarining cheklovlari va yengib bo‘lmaydigan kuch holatlari tufayli
majburiyatlar bajarilmaganligi uchun javobgar bo‘lmaydi.

12.9. Tinglovchi taqdim etilgan ma’lumotlarning to‘g‘riligi va Servis interfeysida uning akkaunti orqali
amalga oshirilgan barcha harakatlar uchun javobgar bo‘ladi.



13. SHARTLARNI O‘ZGARTIRISH

13.1. Operator ushbu Ofertani bir tomonlama tartibda o‘zgartirishga haqli. O‘zgartirilgan tahrir
Operatorning rasmiy saytida va (yoki) Servis interfeysida e’lon qilinadi.

13.2. Yangi tahrir e’lon qilingan paytdan yoki unda ko‘rsatilgan sanadan boshlab kuchga kiradi, biroq
e’lon qilingan sanadan boshlab 10 (o‘n) kalendar kundan oldin emas.

13.3. Operator o‘zgarishlar haqida Tinglovchini push-bildirishnomalar, SMS yoki Servis interfeysidagi
bildirishnomalar orqali qo‘shimcha ravishda xabardor qiladi.

13.4. Ofertaga kiritilgan o‘zgarishlar o‘zgarishlar kuchga kirishidan oldin amalga oshirilgan
Operatsiyalarga tatbiq etilmaydi. Amalga oshirilgan Operatsiyalarning shartlari, jumladan O‘qish
qiymati, muddat va To‘lovlar jadvali bir tomonlama tartibda o‘zgartirilishi mumkin emas.

13.5. O‘zgarishlarga rozi bo‘lmagan taqdirda Tinglovchi Servisdan foydalanishni to‘xtatishga haqli;
ilgari qabul qilingan majburiyatlar avvalgi shartlar asosida to‘liq bajarilishi lozim.

13.6. Operator texnik xizmat ko‘rsatish, xavfsizlikni ta’minlash va qonunchilik talablariga rioya etish
uchun Servisning funksional imkoniyatlarini vaqtincha to‘xtatib turish yoki o‘zgartirishga haqli.

14. AMAL QILISH MUDDATI

14.1. Ushbu Oferta e’lon qilingan paytdan boshlab kuchga kiradi va bekor qilinguniga yoki yangi tahrir
bilan almashtirilguniga qadar muddatsiz amal qiladi.

14.2. Servis shartnomasi Oferta aksept qilingan paytdan boshlab tuzilgan hisoblanadi va muddatsiz amal
qiladi.

14.3. Har bir Operatsiya Tomonlar u bo‘yicha majburiyatlarni to‘liq bajarguniga qadar amal qiladi.

14.4. Tinglovchining Operatsiya bo‘yicha majburiyatlari O‘qish qiymati va hisoblangan neustoyka
(mavjud bo‘lsa) to‘liq so‘ndirilganidan keyin bajarilgan hisoblanadi.

14.5. Tinglovchi Operator oldida so‘ndirilmagan majburiyatlari bo‘lmagan taqdirda Servis
shartnomasini bekor qilishga haqli.

14.6. Operator bir tomonlama tartibda Tinglovchining Servisdan foydalanish imkoniyatini tugatishga
haqli; bunda Tinglovchining ilgari yuzaga kelgan majburiyatlari saqlanib qoladi.

14.7. O‘z mohiyatiga ko‘ra shartnoma tugatilganidan keyin ham kuchini saqlab qoladigan qoidalar
(to‘lov, shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berish, javobgarlik to‘g‘risidagi qoidalar) majburiyatlar to‘liq
bajarilguniga qadar amal qilishda davom etadi.

15. NIZOLARNI HAL ETISH TARTIBI

15.1. Nizolar va kelishmovchiliklar Tomonlar tomonidan talabnoma tartibiga rioya etgan holda
muzokaralar yo‘li bilan hal etiladi.

15.2. Talabnoma elektron shaklda Servis interfeysi orqali yoki elektron pochta orqali yoxud yozma
shaklda 16-bo‘limda ko‘rsatilgan manzilga yuborilishi mumkin.

15.3. Talabnomani olgan Tomon uni ko‘rib chiqishi va olingan sanadan boshlab 10 (o‘n) kalendar kun
ichida javob yuborishi shart.



15.4. Kelishuvga erishilmagan taqdirda nizo O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq sudda
ko‘rib chiqilishi lozim.

15.5. Ushbu Ofertaga O‘zbekiston Respublikasi huquqi qo‘llaniladi.

15.6. Tomonlar elektron hujjatlar, Operator axborot tizimlarining ma’lumotlari, log-fayllar va Servis
interfeysida qayd etilgan ma’lumotlar nizolarni ko‘rib chiqishda tegishli dalillar hisoblanishiga rozilik
bildiradilar.

16. OPERATOR REKVIZITLARI
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